
Problem Solving Strategies

Latar Belakang:

Kita membutuhkan SDM yang tak hanya bisa membicarakan masalah saja, tapi mampu juga menciptakan solusinya. 
Semua perusahaan membutuhkan individu yang mampu memberikan solusi berupa alternatif yang relevan dengan 
masalah yang tengah dihadapi.

Program Mind Power dan NLP sudah menjadi kebutuhan yang sangat krusial saat ini. Dalam pelatihan ini kita akan 
mempelajari the art of problem solving dengan pendekatan metode NLP yang efektif. Anda akan mampu menggunakan 
berbagai tools yang diajarkan secara praktis untuk memecahkan masalah.

Kita akan cenderung melatih kecerdasan emosional (EQ) melalui pendekatan NLP yang sangat diperlukan untuk 
memberikan solusi yang konstruktif dalam pekerjaan sehari-hari. Selain itu kita juga akan mengetahui peta kekuatan 
berpikir (mindpower) dalam menentukan strategi untuk memecahkan masalah. 

Tujuan:

Mempelajari the art of problem solving dengan pendekatan  
metode NLP yang efektif.
Mengetahui peta kekuatan berpikir (peta mindpower) dalam  
menentukan strategi pemecahan masalah.
Mengerti bagaimana strategi problem solving dan solusi dengan  
menggunakan tools yang praktis dalam pemecahan masalah.
Memahami bagaimana cara mengembangkan kecerdasan  
emosional (EQ) melalui pendekatan NLP agar mendapat solusi  
pemecahan masalah yang konstruktif dalam pekerjaan sehari-hari.

Peserta akan mendapatkan:

Pelatihan 
Pre-reading 
Materi workshop dalam bentuk PDF 
Case study & group discussion
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Workshop Outline: 

Understanding of NLP in strategic problem solving
Reframming strategy - for becoming great 
problem solvers
The iceberg mind model in a problem’s tree
Six thinking hats for problem solving principles

Modul 1:
The Art of Problem Solving and Introduction to NLP  

Managing your brain and thinking process 
capability
Type of problems level
Brain activity management : visionary, 
professional,  creativity, excellents role modelling
 Activity : Identify problem solving-key areas in  
 brain activity and mapping the MindPower

Modul 2:
Mapping The MindPower for Empowering
Brain Management

Problem solving process improvement : NLP mindpowers  
technique
The fishbone analysis
 Practice : Identifying and analysis of problems   
 that arises
3 Successful keys in handling problem solving with EQ
Exercise & discussion : How to develop key success areas 
in  problem solving with NLP

Modul 3:
Managing Rootcause of Problems

Developing brain hormone management for creative 
problem solvers
Creative techniques for creating alternative solutions
Brainstorming with NLP’s building rapport method
Mindmapping strategy with NLP’s chunking method
 Activity: Analyze problem solving solutions using    
 brainstorming and mindmapping technique

Modul 4:
Identifying alternative Solutions with NLP & practical
tools in Problem Solving

Exercise & discussion : Analyze the cause
of the problems
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